
 

 

  KEPUTUSAN KEPALA KANTOR KEMENTERIAN AGAMA 

KABUPATEN BANTUL 

NOMOR   83. TAHUN 2023 

TENTANG 

PERUBAHAN ATAS KEPUTUSAN KEPALA KANTOR KEMENTERIAN AGAMA 

KABUPATEN BANTUL NOMOR 4520 TAHUN 2020 TENTANG PENETAPAN JENIS 

PELAYANAN TERPADU SATU PINTU  

PADA KANTOR KEMENTERIAN AGAMA KABUPATEN BANTUL 

 

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA 

 

KEPALA KANTOR KEMENTERIAN AGAMA 

KABUPATEN BANTUL, 

 

Menimbang : a. bahwa dalam rangka memberikan pelayanan prima kepada para 

pemangku kepentingan (stakeholder) dan pengguna layanan 

(customer) maka Kantor Kementerian Agama Kabupaten Bantul 

perlu mengimplementasikan dan meningkatkan Pelayanan 

Terpadu Satu Pintu (PTSP); 

 

b. bahwa dalam rangka mengimplementasikan dan meningkatkan 

program PTSP tersebut perlu ditetapkan dan merevisi jenis-jenis 

pelayanan yang akan diselenggarakan; 

 

c. bahwa berdasarkan pertimbangan a dan b maka perlu 

ditetapkan Keputusan Kepala Kantor Kementerian Agama 

Kabupaten Bantul tentang Perubahan Penetapan Jenis 

Pelayanan Terpadu Satu Pintu;  

 

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan 
Publik; 

2. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 96 Tahun 2012 

tentang Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 

Tentang Pelayanan Publik; 

3. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan 

Reformasi Birokrasi Nomor 15 Tahun 2014 tentang Pedoman 

Standar Pelayanan; 

4. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan 

Reformasi Birokrasi Nomor 16 Tahun 2014 tentang Pedoman 

 



Survei Kepuasan Masyarakat Terhadap Penyelenggaraan 

Pelayanan Publik; 

5. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan 

Reformasi Birokrasi Nomor 24 Tahun 2014 tentang Pedoman 

Penyelenggaraan Pengelolaan Pengaduan Pelayanan Publik 

Secara Nasional; 

6. Peraturan Menteri Agama Nomor 65 Tahun 2016 tentang 

Pelayanan Terpadu Pada Kementerian Agama; 

7. Keputusan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara Nomor 63 

Tahun 2003 tentang Pedoman Umum Pelayanan Publik. 

 

MEMUTUSKAN : 

Menetapkan : PERUBAHAN ATAS KEPUTUSAN KEPALA KANTOR KEMENTERIAN 

AGAMA KABUPATEN BANTUL NOMOR 4520 TAHUN 2020 

TENTANG PENETAPAN JENIS PELAYANAN TERPADU SATU PINTU 

PADA KANTOR KEMENTERIAN AGAMA KABUPATEN BANTUL 

 

KESATU : Menetapkan Jenis Pelayanan Terpadu Satu Pintu sebagaimana 

tercantum dalam Lampiran. 

 

KEDUA : Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan. 

   

   
   

   

   
 

Ditetapkan di Bantul 
pada tanggal  3 April 2023, 

KEPALA KANTOR  

KEMENTERIAN AGAMA 
KABUPATEN BANTUL, 

 
 

 
 

 

Ahmad Shidqi 
 

 
 

 
 



 

 

 

 

 

JENIS PELAYANAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU (PTSP) 
 

 

NO JENIS LAYANAN 

1 
2 

 
3 

4 
5 

6 
 
7 

8 
 

9 
10 

11 
12 
 

13 
14 

 
15 

16 
17 
18 

19 
 

20 
 

21 
22 
23 

24 
25 

Pendaftaran Haji 
Permohonan Rekomendasi Pembatalan Setoran Awal Pendafatran Haji 

Karena Alasan Lainnya 
Pelimpahan Nomor Porsi Haji ( Karena Meninggal Dunia) 

Pelimpahan Nomor Porsi Haji (Karena Sakit Permanan) 
Permohonan Surat Keputusan Pembimbing Haji 

Permohonan Surat Pengantar Penerbitan Kembali Biaya Perjalanan Ibadah 
Haji (Bipih) 
Penggabungan Mahram 

Permohonan Rekomendasi Pembatalan Setoran Awal Pendaftaran Haji 
Karena meninggal Dunia. 

Pengukuran Arah Kiblat 
Permohonan Data Pernikahan 

Permohonan Data Tempat Ibadah Muslim 
Permohonan Surat Keterangan Nomor Identitas (ID) Nasional Masjid dan 
Mushola 

Penerbitan Surat Keterangan Terdaftar (SKT) Majlis Taklim 
Permohonan Perpanjangan Penerbitan Surat Keterangan Terdaftar (SKT) 

Majlis Taklim. 
Pelayanan Pembaca Doa 

Permohonan Rekomendasi Pencairan Bantuan Majlis Taklim 
Permohonan Penugasan Wali Hakim 
Permohonan Rohaniawan 

Permohonan Surat Keterangan Sebagai Pimpinan Pondok Pesantren/Kepala 
Satuan Pendidikan untuk syarat pencairan dana BOS 

Permohonan Rekomendasi Pendaftaran Lembaga Pendidikan Al-Quran 
(LPQ) 

Permohonan Rekomendasi Pendaftaran Keberadaan Pesantren 
Permohonan Pendaftaran Madrasah Diniyah Takmiliyah 
Permohonan Rekomendasi Bantuan Lembaga Pendidikan Keagamaan Islam 

Penerbitan Surat Keputusan Pengurus ROHIS 
Permohonan Surat Keputusan Pengurus FKG, KKG, MGMP 

LAMPIRAN  
 
KEPUTUSAN KEPALA KANTOR NOMOR       

83.3TAHUN 2023 TENTANG 

PERUBAHAN ATAS KEPUTUSAN 

KEPALA KANTOR KEMENTERIAN 

AGAMA KABUPATEN BANTUL 

NOMOR 4520 TAHUN 2020 TENTANG 

PENETAPAN JENIS PELAYANAN 

TERPADU SATU PINTU PADA 

KANTOR KEMENTERIAN AGAMA 

KABUPATEN BANTUL 

   



26 
27 
 

28 
 

29 
30 

31 
32 
33 

34 
35 

36 
37 

38 
39 
40 

41 
42 

43 
44 

45 
46 
47 

48 
 

49 
50 

51 
52 

Pemberkasan Tunjangan Guru Pendidikan Agama Islam 
Permohonan Rekomendasi Bantuan Sarana Ibadah Pendidikan Agama 
Islam pada Sekolah 

Permohonan Surat Keputusan Kelembagaan (FKG, KKG, MGMP, Pokja KTU, 
KKMRA, KKMI, KKMTs, KKMA, MGBK) 

Permohonan Rekomendasi Pindah Sekolah Jenjang MI dan MTS 
Permohonan Data Madrasah 

Pemberkasan Tunjangan Profesi Guru Madrasah 
Permohonan Rekomendasi Bantuan Madrasah 
Pengajuan Berkas Tukin Guru PNS 

Permohonan Rekomendasi Penggunaan Honor BOS di atas 60 % 
Permohonan Surat Keterangan Keaktifan Kelembagaan Madrasah 

Pengelolaan Surat Tugas Eksternal 
Pengelolaan Surat Masuk 

Usulan Penilaian Angka Kredit Penghulu 
Usulan Penilaian Angka Kredit Guru 
Legalisasi Dokumen 

Permohonan Rekomendasi Tugas Belajar 
Pengusulan Kartu Istria atau Kartu Suami 

Pengusulan Kartu TASPEN 
Permohonan Rekomendasi Pindah Wilayah Kerja 

Permohonan Rekomendasi Izin Pendirian Tempat Ibadah 
Permohonan Rekomendasi Pendaftaran Ormas Keagamaan 
Permohonan Rekomendasi Izin Kegiatan Keagamaan 

Permohonan Rekomendasi Bantuan Pembangunan Rumah Ibadah/Sosial 
Keagamaan 

Permohonan Penerbitan izin Penelitian 
Permohonan Penerbiatan Izin PKL/PPL/Magang 

Permohonan Rekomendasi Mutasi Masuk 
Pemberkasan Tunjangan Guru Non Muslim 

 
 

KEPALA KANTOR  

KEMENTERIAN AGAMA 
KABUPATEN BANTUL, 

 
 

 
      

Ahmad Shidqi 
 

 


